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på gång

sommar i centrum

Sommaren är här! Ett av årets somriga inslag är våra som-
marjobbare i ”Juniorlaget”, som alla bor hos Hyresbostäder 
och har fått sommarjobb via oss. Du känner igen dem på 
deras orangea tröjor. I övrigt hoppas vi att du får en skön och 
solig sommar med gott om tid att ladda batterier på. 

Bra gårdsmöten! 
I maj genomförde vi gårdsmöten; i Hatten/Grundverket, Smed-
jan, Klockan, Sumpen och Trasten. Stort tack till er alla som var 
på plats! Om du inte var där – så kom gärna nästa gång! Det här 
är ett utmärkt tillfälle för dig som hyresgäst att få information 
om vad som händer hos dig. Det är också ett bra tillfälle att föra 
fram dina åsikter. 

Lediga förvaringslokaler
Behöver du mer förvaring? Vi hyr ut lokaler – och vi prioriterar 
alltid dig som hyresgäst. 

Hör gärna av dig till områdesansvarig för mer information!

Slut på kompostpåsar?
Fler finns att hämta i miljörummen och på våra områdeskontor.

Möte i tvättstugan
Under våren har vi haft 
träffar i några av våra tvätt-
stugor. Under en timma, 
kvällstid, har vi fokuserat 
på förbättringar för just 
tvättstugan. Det har kom-
mit in en hel del förslag! 
På Hantverkaregatan 55 
har vi nu bytt belysning 
och satt in ny bänk och 
vägguttag enligt önskemål. 
På Generalsgatan 39 har 
vi genomfört en storstädning och på Kristinagatan 29 kommer 
vi se över bokningssystemet för att undvika dubbelbokningar. 
Utöver det bjöd vi besökarna på fika och erbjöd dem att delta i 
en energismart tipsfrågetävling.

Se över din hemförsäkring – det lönar sig!
Har du en hemförsäkring? Om du är osäker – se till att kontrol-

lera att du har en. Den är till stor hjälp om en skada eller olycka 
skulle uppstå i din lägenhet. Om du inte har en hemförsäkring 
blir du återbetalningsskyldig för hela skadan – och exempelvis 
en vattenläcka kan vara extremt omfattande. Så för din egen 
skull – teckna en hemförsäkring. 

Vill du veta hur en hemförsäkring fungerar och vad den 
kostar? Kom gärna till Botorget på S:t Persgatan 78 så berättar 
vi mer.

Använd miljörummen på rätt sätt
Tänk på att använda miljörummen på rätt sätt – för allas skull! 
Det innebär stora kostnader om vi inte hjälps åt att slänga saker 
på rätt plats. Så, för att påminna: grovsopor ska ställas i avsedda 
grovsoprum. Brännbart och matavfall kastas i sopkasuner och 
avsedda kärl. För att vi ska få ett trivsamt område är det viktigt 
att vi alla hjälps åt! Är du osäker på var du ska slänga dina sopor 
– tveka inte att fråga områdesansvarig! Vi hjälper dig gärna.

Tänk på brandrisken – Släck och 
lämna fimpen i askkopp 
Tänk på att många är känsliga eller allergiska för cigarettrök och 
att röken kan ge stort obehag för den som drabbas. 

• Rök inte i anslutning till entrén.
• Kasta inte fimpar vid entréer eller ut från balkong eller 

fönster.

Glödande cigarettfimpar kan orsaka brand om de hamnar 
bland brännbart material på balkong, uteplats eller vid entréer. 
Dessutom vill vi alla ha rent och snyggt vid huset. Tack för din 
hänsyn och hjälp!

Gemensam 
områdesaktivitet
Har du en bra idé eller vill hålla i 
ett evenemang för dina grannar? Ta 
gärna kontakt med din områdes-
ansvariga! Exempel på evenemang 
som Hyresbostäder tillsammans 
med hyresgäster har anordnat tidi-
gare är: loppis, grillfest, halloween-
fest och mycket annat. Välkommen 
med dina förslag! 



Har du gröna fingrar?

mitt hemma frågar

Chrissoula Kesidou
Ja, jag brukar odla en hel del. Dock har jag bara 

en balkong. Men där brukar jag sätta massa olika 
sorters kryddor, som persilja och basilika. Jag 

tycker det är kul att använda något som man har 
odlat själv. Sen brukar kryddor som man odlar 

själv hålla mycket längre än de man köper i butik.

Toni Haddo
Absolut! Alla i min familj har gröna fingrar. 

Vi älskar att odla. Jag odlar tillsammans med 
barnen som bor här på gårdarna i Marielund. 
Vi använder de gamla badkaren som slängs ut 
vid badrumsrenoveringarna här i området. Där 

planerar vi massa vackra blommor som ungarna 
sedan får hjälpa till att sköta om.

Nasro Mohamed Isse
Ja, lite i alla fall. Jag brukar sätta olika blomlökar i 
en stor låda som vi har ute på balkongen. Min son 
tjatar på mig att han vill att vi ska odla, eftersom 
han tycker om att hjälpa mig med detta. Så till 

sommaren har vi alltid en hel del blommor på vår 
balkong.

 DANIEL NYLUND
Bovärd, Centrum

DICK AXELSSON
Områdesansvarig, Centrum

OLAVI JÄRVINEN 
Områdesansvarig, Centrum öst

KRISTOFER ANDERSSON
Områdesansvarig, Centrum

IBRAHIM AGIRMAN
Bovärd, Centrum

MARKO KIVELÄ
Bovärd, Centrum öst

här når du oss Boka kvarterslokal

områdeskontoret

Besök: Hantverkaregatan 53

Öppet: Vardagar 08.00-09.00

För ärenden som felanmälan, 

uthyrning via Botorget, övriga 

frågor eller när du vill nå oss, ring:

KUNDTJÄNST 01121 16 00

HATTEN, SKOLGATAN 29

Botorget (Jennifer & Anne), 011-21 16 00

trasten, generalsgatan 39

Botorget (Jennifer & Anne), 011-21 16 00

Vi jobbar i ditt område

INNERSTADSLAGET 



”JAG DRIVS AV 
TANKEN ATT 
GÖRA SAKER 
OCH TING 
BÄTTRE”

Vi hälsar på hos Carola i oxelbergen

Trädgårds
känsla  
i Oxelbergen

Ett par rostiga figurer flankerade gårdsplanen som skuggades av 
ett majestätiskt träd. Barnen hade ingen sandlåda att leka i och 
de spontana grillkvällarna på gården var lätträknade.

Då klev en praktisk problemlösare in i bilden. Carola 
Johansson hade precis hämtat nyckelknippan till sin trea på 
Kungsladugatan när det började klia i hennes fingrar.

– Med enkla lösningar kan man skapa trädgårdskänsla för en 
tydligare gemenskap. Och återanvänder man befintligt material 
behöver det inte heller bli så dyrt, säger Carola.

Som vaktmästare på Folkuniversitetet sköter hon husets 
interiör, och där precis som hemma i Oxelbergen drivs hon av 
ambitionen att göra miljöer mer hemtrevliga.

– Utan förmaningar kan alla göra och åstadkomma något, 
säger hon.

Hyresbostäders hyresgäster kan vara med och påverka och 
förnya saker i sina bostadsområden. Varje hushåll har en pott på 
300 kronor per år att använda till förändringar i sitt område.

Tack vare Carolas initiativrikedom och gröna fingrar har 
hennes eget område lyft sig ordentligt på ett och ett halvt år. 

Flera grannar har anslutit sig, och nya kontakter har skapats i 
huset. Boendet har helt enkelt blivit tryggare och vänligare.

– Jag är gärna en förebild för mina och grannarnas barn, det 
är en del av mitt engagemang, förklarar Carola.

Idag vetter hennes uteplats ut mot en trädgård som bara blir 
mer prunkande för varje dag som går med allehanda blommor 
och växter. I prydliga planteringslådor samsas bladsallad, bönor, 
morot, isbergssallad, dill, gräslök och mejram om utrymmet.

– Barnen hjälper till att odla, och vill gärna äta av grönsa-
kerna. Det är ett försöksprojekt så här långt, men jag hoppas att 
grannarna gillar idén, säger Carola. 

Även hennes uteplats har fått en uppfräschning som heter 
duga. Utan större materialkostnader har det fyrkantiga staketet 
bytts ut mot ett mer ändamålsenligt, en hylla av rustikt material 
har satts upp och staketet delvis sågats ned. Allt för att skapa ett 
mjukare helhetsintryck.

– Precis utanför fanns en övergiven plätt med ogräs och sten. 
Jag grävde en halvmeter under jorden, återanvände marksten 
som hamnat snett på gården och stuvade in befintliga, runda 

Carola Johansson hade precis hämtat nyckeln till 
sin lägenhet på Kungsladugatan när det började 
klia i hennes gröna fingrar. Nu har hon skapat en 
prunkande oas på gården.



stenar, berättar Carola.
Där blommar nu perenner och rhododendron på somma-

ren, och ljung och silverek på vintern. Att tiden är inne för att 
skörda röda vinbär och provsmaka säsongens första jordgubbar 
gör knappast saken sämre.

– Jag gillar brottet mellan våren och sommaren bäst, när 
man kan börja förodla. När knopparna brister, mellan syren och 
hägg, och när det övergår till det lummiga från det kala, säger 
Carola i närmast poetiska ordalag.

Hon gör tummen upp åt samarbetet med Hyresbostäders 
områdesvärdar Marko Kivelä och Olavi Järvinen.

– När jag har en idé vänder jag mig till dem, och de lyssnar 
på mig. Praktiska lösningar kommer till mig när jag upptäcker 
bristerna och problemen i vår gemensamma miljö, säger Carola.

Hon tittar ut över gården och fortsätter.
– Jag drivs av tanken att göra saker och ting bättre. Och 

kolla här, nu är jag omgiven av grönska tack vare ett par prak-
tiska lösningar. Det är så mysigt!

Ålder: 46 år.
Bor: I Oxelbergen.
Familj: Tre söner (9, 21 och 25), varav de två äldsta är 
utflugna.
Yrke: Vaktmästare och husvärd.
Favoritväxt: Basilika. 
Bästa odlingstips: Toppa växterna under dess uppväxt. På så 
sätt blir de kraftfulla istället för gängliga.

CAROLA JOHANSSON



e-koll, Vår stora energiutmaning

Lyckad mat före läsning 

Ledarskapsutbildning

I april besökte Tommy Svensson Albrektssalen för att 
hålla sin populära föreläsning ” Bli en kräsen konsu-
ment”. Föreläsningen, som arrangerades av Hyresbos-
täder, var öppen för alla hyresgäster och lockade runt 
80 personer. 

Tommy är en av Sveriges mest anlitade föreläsare 
och har bland annat medverkat som expert på bland 
annat ”Matakuten” på TV. Hans föreläsning är både 
underhållande och inspirerande och ger såväl nya 
insikter som tips på hur det går att välja bort de mest 
tveksamma tillsatserna och göra mer hållbara val när 
vi handlar mat.  

I slutet av mars firades Earth Hour och detta 
år var temat ”Biffen, bostaden, bilen och börsen”.  
Hyresbostäder har inom ramen för E-koll därför 
arrangerat två föreläsningar med temat ”Biffen”, det 
vill säga maten, den senaste tiden.  Förutom Tommys 
uppskattade föreläsning bjöds Energiambassadörerna 
in till en lunchföreläsning under namnet ”Klimatmat” 
med författaren och entreprenören Maja Söderberg. 

Hej, Horst Burkhard, 
Energiambassadör! 
Varför valde du att gå på den här föreläsningen? 

– Jag ville veta mer om matfusket! 
Vad tar du med dig från föreläsningen? 
– Jag har blivit mer observant vad gäller tillsatser 

och vad jag stoppar i mig.
Varför tycker du att dina grannar också ska bli 

Energiambassadörer? 
– Många grannar behöver tänka om och bli mer 

energimedvetna konsumenter. Genom att bli en ener-
giambassadör blir man just det. 

HEj, Aina Kagevik,  
Energiambassadör!
Varför valde du att gå till den här föreläsningen? 

Jag gick på föreläsningen dels för att få en uppda-
tering av E nummer och för att han är en underbar 
föreläsare som man kan lyssna på hur många gånger 
som helst och lära sig något nytt.

Vad tar du med dig från föreläsningen? 
Jag har med mig mycket från den föreläsningen då 

jag även köpte resten av hans böcker. Hade bara den 
första och nu har jag alla.

Varför tycker du att dina grannar också ska bli 
Energiambassadörer? 

Jag engagerar mig i E-Koll för mina barnbarns 
skull och framtida generationer. Det tycker jag även 
att mina grannar ska göra!

Är du intresserad av att få inbjudningar  
till intressanta föreläsningar under temat  
klimat- och energi? Ta kontakt med Anna Malmberg  
på telefon 011-21 16 53,  
anna.malmberg@hyresbostader.se
Följ även vårt arbete på  
www.facebook.com/hyresbostader.ekoll

Vi har de senaste åren erbjudit en ledarskapsutbild-
ning för att ge både redan aktiva ledare och de som är 
intresserade av att bli det, verktyg och kunskap för att 
känna sig trygga i sin roll. 

Utbildningen vänder sig till dig som vill vara med 
och på olika sätt arbeta för att skapa attraktiva, trygga 
och klimatsmarta områden. Den kräver inga förkunska-
per och är kostnadsfri för dig som är hyresgäst hos oss. 

 Vi på Hyresbostäder arbetar ständigt med att 
förbättra och utveckla våra bostadsområden. Men 
vi klarar inte uppdraget på egen hand. Till vår hjälp 
finns ett flertal hyresgäster som ideellt engagerar sig i 
områdets utveckling och tillsammans med oss leder 
arbetet framåt. Det kan exempelvis vara som husgui-
de, energiambassadör eller i någon av trädgårdsgrup-
perna. Det finns även de som skulle vilja engagera sig 
på ett eller annat sätt, men som känner att de saknar 
kunskap eller erfarenhet inför uppgiften. 

 Vi har därför erbjudit en ledarskapsutbildning 

för att ge redan aktiva, eller de som i framtiden vill bli 
aktiva ledare, nyttiga kunskaper och insikter. 

Hej Linn Petersson, 21 år. 
Varför valde du att delta i ledarskapsutbildningen? 

– Dels för att ha något extra att fylla ut min tid 
med. Vi gjorde det som en pargrej, jag och min kille. 
VI är båda intresserade av miljö och ledarskap. 

Vad har du lärt dig hittills? 
– Jag har lärt mig en hel del om miljön och 

fysiken och kemin bakom den. Och även hur man 
implementerar miljötänket i en ledarskapsroll. Det är 
väldigt effektfullt, inte minst i den här unga åldern. 
Dessutom har jag lärt mig hur man talar i grupp. 

Varför ska andra delta? 
– Det är gemytligt och trevligt – man får träffa 

många bra människor. Det är bra stämning och man 
får lära sig på ett avslappnat sätt, det är ingen press. 
Det känns som en hobby. Och så är det god fika! 



”Jag längtar efter 
att få flytta in!”

Nu bygger vi 
i norrköping!

första nybyggnationen på 25 år

När Hyresbostäder tar det första spad-
taget så gör de det i en av stadens mest 
attraktiva stadsdelar – Oskarsgatan, kvar-
teret Ormen i Kneippen. Det är många 
av Hyresbostäders anställda som trotsar 
vädret, tar på sig orangea bygghjälmar 
och skålar i cider för det man har arbetat 
för under lång tid – nybyggnation. 

Roger Tallving, projekteringsledare 
från WSP, tycker att projektet är spän-
nande. 

– Det här är en modern tolkning av 
Kneippens vackra hus – med takfönster 
och kupor. Det är också där den största 
utmaningen ligger – att två våningar i varje 
hus består av vindsvåningar, säger han. 

– Men det kommer att bli fina hus, 
med två hustyper som upprepar sig med 
olika färgsättning. 

Den första etappen med 99 hyres-

rätter är redo för inflyttning om cirka 
1,5 år. Då kommer det finnas allt från 
tvårumslägenheter till fyrarummare, alla 
med öppen planlösning och balkong eller 
uteplats. 

– Det här känns fantastiskt. Det här 
spadtaget har vi jobbat för i sex år – och 
nu äntligen tar vi det. Dessutom kommer 
det här att bidra till en ketchupeffekt, nu 
kommer vi att ta många spadtag, sade 
Lars Löfgren, marknadschef på Hyresbos-
täder. 

Mattias Ottosson, Hyresbostäders sty-
relseordförande, är nöjd med att äntligen 
få starta upp projektet.

– Vi har hållit på med det här projek-
tet i flera år. Vi ska inte bara förvalta – vi 
har ett samhällsansvar. – vi ska vara med 
och bygga Norrköping. Det här är en del 
av vårt uppdrag. Det här stärker Norr-

köping – vi bygger nytt i en stad som 
verkligen behöver mer boende. 

I oktober släpps mer information 
om hyror och planlösningar men redan 
nu kan du anmäla ditt intresse via vår 
hemsida.

– Intresset är stort. För många är 
det nog en mognadsprocess att släppa 
trädgård och gräsklippare och flytta till en 
lägenhet. Vi gör vårt bästa för att skapa 
ledig tid, säger Gunnar Boquist. 

För första gången på cirka 25 år sätter Hyresbostäder spaden i marken för cirka 
170 lägenheter i Kneippen-kvarteren. ”Det är en stor händelse. Men det mest 
glädjande är skälet till att vi behöver bygga fler hyresrätter: Norrköping växer och 
efterfrågan på bostäder är stort”, säger Hyresbostäders vd Gunnar Boquist.  

• I första etappen byggs totalt 99 nya 
hyresrätter. 

• Lägenheterna kommer att variera 
från 45 till 104 kvadratmeter.

• Preliminärt byggs 40 tvåor, 39 treor 
och 20 fyror i den första etappen. 

• Lägenheterna kommer att ha 
öppen planlösning, balkong eller 
uteplats, parkettgolv i alla rum, 
kaklade badrum. 

• Mer information släpps i oktober 
och redan nu kan du anmäla 
ditt intresse via vår hemsida, 
hyresbostader.se/boikneippen

• Inflyttning är beräknad  
till hösten 2015. 

• Vill du veta mer? Läs på vår 
hemsida eller kontakta oss via mail: 
nyproduktion@hyresbostader.se, 
eller ring 011-21 16 00. 

Fakta Oskarsgatan, 
kvarteret Ormen

Om ca 1,5 år förväntas den första etappen 
vara klar. Då hoppas Åsa Sandberg vara 
en av de hyresgäster som flyttar in på 
Oskarsgatan. Hon var på plats och tog det 
första spadtaget. 

Hur känns det att vara här idag? 
– Det här är stort! Vilken upplevelse! 
Har du bott hos Hyresbostäder tidigare?
– Ja, i omgångar. Jag trivs bra med 

dem som hyresvärd. 
Varför vill du flytta hit? 
– Det är ett fantastiskt bra läge. Nära 

till stan, vackra omgivningar och bra om-

råde. Dessutom passar det mig perfekt att 
flytta nu, när mina fem barn är utflugna. 
Då räcker det med en tvåa. Jag ser verkli-
gen fram emot att flytta hit! 



kärt återseende

brandsäkerhet

Vid akuta ärenden

Snart dags

annons

Vid akuta ärenden på kvällar efter kontorstid och under 
helger ringer du samma nummer, 011-21 16 00 så blir du 
kopplad till vår jour.

PRO Klockaretorpet anordnar den 
populära allsången i gamla Borgs-
ruinen även i år. Alla onsdagar i juli 
klockan 19.00, med start den 2 juli, 
så är det dags att ta ton! 

Här är årets datum och artister: 

DATUM  ARTIST

  2/7  Glade Glenn, Mikael Leonardsson,  
Joel Persson Haag

   9/7  Lotta Källström, Stefan Wikström,  
Jhimmie Bjurdén, Cecilia Flenhagen

   16/7  Glade Glenn, Robert Haglund,  
Hannes Bennich

   23/7  Lotta Källström, Debbie & Lasse,  
Linnéa Källström

   30/7  Glade Glenn, Åsa Sjöberg,  
Claes Lövgren, Albin Märsund

Var? 
Himmelstalund, Racketstadion,Borgsmo IP och Klockaretorpet.
När? 
Vecka 32, det vill säga 4 – 8 augusti. 
Mer info:
Läs mer och anmäl dig på www.hyresbostader.se/provapa

Hjälp nya studenter hitta hem
Har du ett rum eller en lägenhet som du vill hyra ut 
till en student i Linköping eller Norrköping?

Kontakta KOMBO, som tillsammans med 
Linköpings universitet jobbar för att förbättra bostads-
utsikterna för tusentals nyantagna studenter varje år.

Vill du göra en kortare insats har vi under perioden   
15 augusti till 30 september ett stort behov av till-
fälliga sovplatser i Linköping och Norrköping. 

I år är det extra många som behöver din hjälp. För att 
läsa mer och erbjuda en bostad eller sovplats: gå in på 
www.bostad.karservice.se eller ringer oss på telefon 
013-28 28 05. 

All annonsering är gratis, och vi är mycket tacksamma 
för ditt stöd!

 prova på veck
a

n

allsång  
i borgsruinen

kom ihåg att...

Jour efter kontorstid – 
ring 01121 16 00

Med Bonuskortet 
går du in för halva 

entréavgiften! 
(ordinarie pris: 60 kr 

per person).

Se till att det finns brandvarnare i lägenheten
och testa den minst en gång per månad.

brandsäkerhet
i hemmet

1. Rädda dig själv och andra som är i fara. 
 stäng dörren mot elden.
2. varna andra boende.
3. larma Ring 112 och svara på frågorna 
 från SOS.
4. släck branden om du kan, utan att
 utsätta dig för fara.

Brinner det utanför din lägenhet - stanna 
i lägenheten - stäng dörren.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Stanna i lägenheten – stäng dörren.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Trapphuset är husets utrymningsväg. 
Lämna trapphuset fritt från hindrande och 
brandfarliga saker.

Kontrollera brandvarnaren regelbundet, 
minst 1 gång per månad.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Kontrollera brandvarnaren regelbundet, 
minst 1 gång per månad.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Se till att det finns brandvarnare i lägenheten
och testa den minst en gång per månad.

RÄDDA, VARNA, LARMA, SLÄCK

1. Rädda

3. LARMA 4. släck

112

2. varna

Stanna i lägenheten – stäng dörren.

Brinner det i din lägenhet - utrym
lägenheten - stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Kontrollera brandvarnaren regelbundet, 

1. Rädda

3. LARMA 4. släck

112

2. varna
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Alla mellan 9 och 12 år 
(födda 2002-2005) – se hit! 
I slutet av sommaren är det 
nämligen dags för vår populära Prova på vecka! Det här är 
ett tillfälle då du, precis som det låter, får möjlighet att testa 
på massa olika aktiviteter – från fotboll till cirkus. Om du är 
hyresgäst hos oss är det dessutom helt gratis! 
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NÄR DU VILL NÅ OSS

nyhetsbrevet mitt hemma

kundtjänst
Vill du göra en felanmälan, har
frågor om ditt boende eller vill
nå oss – kontakta Kundtjänst:

TELEFON 
011-21 16 00
Måndag-torsdag: 8-16 
Fredag: 8-15
Dag före helgdag: 8-12 

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

VÅR HEMSIDA
www.hyresbostader.se/kundtjanst

JOUR
Vid akuta ärenden på kvällar efter 
kontorstid och under helger ringer du 
samma nummer, 011-21 16 00 så blir 
du kopplad till vår jour. 

www.hyresbostader.se
www.facebook.com/hyresbostader

bOTORGET
Uthyrningsfrågor och Gräddhyllan 
(tillval, kabel-TV & bredband)

TELEFON
011-21 16 00
Måndag-torsdag: 8-16 
Fredag: 8-15
Dag före helgdag 8-12

Besök, S:t Persgatan 78-80:
Måndag-onsdag: 10.00-17.00
Torsdag: 10.00-18.00
Fredag: 10.00-15.00

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

KABELTV
Comhem: 0771-55 00 00

bredband
Öppna nät
viaeuropa.se
upplev.bredband.com/cap/hyresbostader

studentbo
För dig som studerar och vill hyra bostad.

TELEFON 
011-21 16 70
Måndag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15
Dag före helgdag 8-12

Besök, Bredgatan 46
Måndag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

E-POST
info@studentbo.se

VÅR HEMSIDA
www.studentbo.se

JOUR STUDENTBO
Akut felanmälan efter kontorstid ring vår 
trygg hets- och fastighetsjour 011-21 16 70. 
Gäller Studentbos egna fastigheter.

Nyhetsbrevet ges ut av Hyresbostäder i Norrköping AB.
Textproduktion Skandevall Media AB  
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       Miljömärkt trycksak från TelloGruppen Söderköping, lic.nr. 341363
Kontakta redaktionen på mitthemma@hyresbostader.se

Miljömärkt trycksak från TelloGruppen Söderköping, lic.nr. 341363

Sommar och ledighet innebär att vi har 
något begränsat antal reparatörer i tjänst 
under vecka 27 – 33. Vi ber er att ha 
överseende med att det kan ta längre tid 
än vanligt att få reparationer utförda. 
Självklart utför vi akuta reparationer även 
under semestertider. 

På vår hemsida, under fliken Kundtjänst, 
kan du skriva in ditt nummer  - så slipper 
du väntetiden. Det enda du behöver göra 
är att skriva in ditt telefonnummer  - så 
ringer vi upp dig!

Att göra sig förstådd är viktigt. Där-
för har vi tillsatt en resurs, Saif. Han 
är arabisktalande och kan hjälpa dig 
som hellre vill tala arabiska när du 
ringer till oss. 

semestertider slipp telefonkön välkommen, saif

BEgränsat antal 
reparatörer i tjänst

boka tid med Kund-
tjänst på nätet

fler språk 
på Kundtjänst


