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Hoppas att du har haft en hdrlig host! Vi gar nu in pd slut-
spurten av dret med adventsfiranden och julmys. Se till att
njuta ordentligt! Hér i centrum har mycket hdnt under dret —
vi ser fram emot ett lika héndelserikt 2015!

HARLIGA MOTEN PA GARDEN
Under boendeveckorna utférde vi tre gardsméten:
S:t Persgatan 73-75, Linképingsvigen 34, Kungsgatan 77.
Stort tack, alla engagerade hyresgister som kom till vara
gardsmoten! Ni bidrog med manga synpunkter och idéer. Vi
kommer att skicka ut en atgirdsplan till varje gird.
Om du som hyresgist vill att vi besoker din gard i var sa
kommer vi girna! Kontakta din omradesansvariga sa 1ser vi

det. Vi ses!

AKTIVERA DITT OMRADE - VI HJALPER DIG!

Vill du ordna en loppis eller sportturnering for barn?

Eller négot annat rolige? Vi vill stdtta dig som har bra idéer for
aktiviteter i ditt bostadsomride. Du kan s6ka aktivitetspeng
genom att kontakta omradesansvarig eller besoka var hemsida;
www.hyresbostader. se. Kom girna med forslag!

BOKA KVARTERSLOKAL
Vill du boka kvarterslokalen i omradet, vilkommen att ringa!
Kontaktuppgifter hittar du pd nista sida.

TANKA
D-VITAMIN!

Det kanske inte alltid &r sa
lockande att ge sig ut i kylan pa
vintern, men det ar viktigt for
kroppen och maendet. Sa, kla
pa dig ordentligt och ga ut och
njut av den vackra vintern!

HYRESGASTENKAT - TACK FOR DIN HJALP

TACK! Till dig som har svarat pd arets kundenkit — vi arbetar
for fullt med analysarbetet och dterkommer med mer informa-
tion om resultatet efter nyir.

KOM IHAG
HEMFORSAKRINGEN!

Har du hemférsikring? Brand,
vattenlicka eller liknande kan
kosta enorma summor utan en
hemforsikring. Om du inte har
en rekommenderar vi att du teck-
nar en si snart du har mojlighet.
Vill du ha mer information om
vad en hemforsikring innebir?
Kom forbi Botorget pa S:t Persgatan 78 sa berittar vi mer!

TACK FOR ETT FANTASTISKT 2014

Vi p& Hyresbostider i Centrum vill passa pa att rikta ett sirskilt
tack till alla er som under aret p3 ett eller annat sitt, med
engagemang och ideella krafter verkat fér ett bittre boende och
omrade. Stort tack, det betyder si mycket!

Onskar dig en riktigt God Jul & ert Gort Nyt Ar!
Kristofer, Tommy, Johan och Ulf M




KRISTOFER ANDERSSON TOMMY OSMANOFF
Omvridesansvarig, Centrum Boviird, Centrum

JOHAN ANDERSSON ULF SONHEM

Boviird, Centrum Boviird, Centrum
OMRADESKONTORET
BESOK: HANTVERKAREGATAN 53 HATTEN, SKOLGATAN 29
OPPET: VARDAGAR 08.00-09.00 ’

Botorget (Jennifer & Anne), 011-21 16 00

FOR ARENDEN SOM FELANMALAN, T TEN. GENERALSGATAN 39
UTHYRNING VIA BOTORGET, OVRIGA ’

FRAGOR ELLER NAR DU VILL NA OSS, RING: ORIl /A, AL S0
KUNDTJANST 011-21 16 00

sl | MITT HEMMA FRAGAR

VAD AR EN PERFEKT VINTERDAG FOR DIG?




"DET ROLIGASTE
MED DET HAR
JOBBET AR
VARIATIONEN.
INGEN DAG AR
DEN ANDRA LIK”

Ndstan som den gamle vicevdrden. En person som
skéter om omrddet och rycker ut ndr du som hyresgdst
behéver hjilp. Sa fungerar dina nya bovdrdar. Hdr i
Centrum dr det Tommy, Uffe och Johan som goér ditt
omrdde tryggare och mer trivsamt. Varje dag!

Du kanske har mirke att vi pd Hyresbostider numera syns dnnu
mer i ditt omrdde? Det beror pa att vi har fler bovirdar som

ir pd plats dagligen. Vi har dven tidigare haft en bovird, men
numera ir de allts3 fler till antalet. De har fitt fler arbetsuppgif-
ter och utdkat ansvar, men framfér alle rér de sig dagligen i ditt
omrade och finns nira dig.

Bovirdarna tar hand om det mesta som ror din ligenhet.
Om l3set 4r trasigt, om kranen droppar eller om det ir stopp i
avloppet — d4 ir det bovirden som dyker upp efter att du ringt
Kundtjinst och gjort en felanmilan.

Men du kan dven triffa pa dem nir de blaser lov, skottar sn
eller liknande i ditt omride. Ska du flytta och din ligenhet ska
besiktas — ja, d ir det bovirden som kommer.

— Den hir organisationen ir ganska ny, men de nya ruti-
nerna borjar redan sitta sig. Vart mal ir sjilvklart atc ha en nira
kontakt med hyresgisterna. Fler personliga méten och de ska fa

kinslan av att vi verkligen ir pa plats, siger Uffe.
Bovirdarna kallar sig sjilva for mingsysslare som inte far

vara ridda att ta tag i en mingd olika drenden. De fungerar som
reparatdrer, skoter om ytteromridena och ir tillgingliga for dig
s4 mycket de bara kan.

Idag gar de alla tre till Harttens forskola pd Skolgatan dir
eko-kocken Alexandra Eklund har anmilt flera fel.

— For det mesta dker vi ut sjilva, men ibland 4ker vi tva och
i enstaka fall alla tre, férklarar Johan som assisterar Uffe nir han
tar loss lysréret for ate kika pa vad som har hint.

Han mirker snabbrt att glimtidndaren ir trasig, byter den och
far pa s4 site lysroret att fungera igen.

— Jag har inte jobbat hir sa linge, men Hyresbostider verkar
vara toppen, de kommer snabbt efter att jag ringt Kundtjinst.
Bovirdarna ir problemldsare som kan hjilpa mig med det
mesta, siger Alexandra och vinkar hej d till bovirdsginget.



PERSONLIGT

JOHAN ANDERSSON

Alder: 50 ar.

Bor: Sju mil utanfor Norrkoping.

Familj: Fru och fem barn, varav tre ar utflugna.
Intressen: Motorcykeln, umgas med familjen, snickra pa
huset.

Gor pa Hyresbostdder: Bovard med ansvar for framfor

allt Bryggaregatan 6 (Hojdens aldreboende), Nygatan
74-80, Horngatan 8, Bryggaregatan 9, Olai Kyrkogata 5,
Tradgardsgatan 16-18, Nya Radstugugatan 11 och 26-28,
Fleminggatan 14, 19 A och B men rycker dven ut i de andra
delarna av Centrum.

PERSONLIGT

TOMMY OSMANOFF

Alder: 33 ar.

Bor: Norrkoping.

Familj: Fru och tre barn.

Intressen: Fotboll, renovera huset, umgas med familjen.
Gor pa Hyresbostdder: Bovard med ansvar for framfor
allt Kungsgatan 74-77, Dalsgatan 3-8, S:t Persgatan 24, 32,
70 A-B och 72-78, Bryggaregatan 2, Korsgatan 15 och 17,
Linkdpingsvagen 34, men rycker dven ut i de andra delarna
av Centrum.

PERSONLIGT

ULF »UFFE” SONHEM

Alder: 60 ar.

Bor: Séderkoping.

Familj: Fru, tva utflugna barn och barnbarn.
Intressen: Gar pa buggkurs, umgds med de tva
barnbarnen.

GOr pa Hyresbostidder: Bovard med ansvar for
framfér allt Skolgatan 19, 23, forskolan Hatten,
Kndppingsborgsgatan 20, Nya Radstugugatan 44,
Skepparegatan 3, men rycker dven ut i de andra
delarna av Centrum.

— Det roligaste med det hir jobbet ir variationen. Ingen
dag dr den andra lik, siger Tommy.

Idag regnar det, men om det blir uppehill under mor-
gondagen ska han, Uffe och Johan hjilpas 4t med att ta upp
16v fran grisytorna i omrédet.

— Snart kommer vintern. D4 kommer hyresgisterna
bland annat se oss skotta snd framfér portarna. Stidningen
av trapphusen kommer som vanligt att skétas av var entre-
prendr, men yttre skotsel tar vi numera hand om sjilva, siger
Johan.

— Vi tre bovirdar har hand om cirka 250 ligenheter
var. Vi har vira ansvarsomriden, men stdttar ofta varandra,
vilket gér att vi alla tre kan dyka upp hos hyresgisterna. Vara
ledord ir tryggt, rent och snyggt. Vi arbetar helt enkelt for
att alla ska kinna sig trygga och att omradet ska vara vilskdtt
och trivsamt, avslutar Tommy.



E-KOLL, VAR STORA ENERGIUTMANING

FRAMGANGSRIKA
ENERGIATGARDER
| MARIELUND

Genom att byta ut timers till sensorer som kédnner av temperaturen och luftkvaliteten i
Marielunds tre garage sparar Hyresbostdder cirka 37 000 kilowattimmar — varje mdnad.

Marielunds garage byggdes i slutet
av 1960-talet, en tid da oljan fortfa-
rande var billig.

— Man anvinde ventilation och
virme ganska vérdslost. S fort
porten dppnade sig drog ventila-
tionen igang. Om porten inte
stingdes helt av ndgot skl fortsatte
ventilation och virme att pumpa ut,
siger Magnus Lagerstrom, energi-
projektledare pd Hyresbostider.

Tre av Marielunds garage har
ddrfor varit foremal for en viktig
och framgingsrik energidtgird.

— Nu styr vi ventilation och
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virme efter behov, inte efter klocka,
forklarar Magnus.

I varje garage finns mitare som
kinner av hur mycket koldioxid
och koloxid som finns och ventila-
tionen justeras efter det. Samma sak
giller temperaturen.

— Nir porten 4r 6ppen stings
systemen av, siger Magnus.

I samband med energiétgirden
tittade man 4ven pé vad mer som
kunde goras som hyresgisterna
skulle uppskatta i de tre garagen,
som har plats for drygt 30 bilar

vardera.

— Vi passade pé att méla vig-
gar och tak, samt linjer pa golven.
Dessutom bytte vi belysning, som i
och fér sig dr en energidtgird, men
som dven ger en tryggare miljé och
béttre ljus i garagen. De vita taken
reflekeerar ljuset fint.

Resultatet? I januari 2013, fore
atgirderna gick det 4t 57 000 kWh
farrvirme till de tre garagen.

I januari 2014 gick det &t 20
000 kWh, med andra ord en be-
sparing pa cirka 37 000 kWh, bara
pa en minad. Detta motsvarar tvd
villors rsforbrukning. M




GRONA SMARTA TIPS
INFOR JULHELGERNA

PLANERA MATINKOPEN

Julen &r en mathogtid! Men kom ihag — kép

bara hem sa mycket mat du behéver. Att minska
mangden mat som sldngs ar viktigt for miljon. Varje
ar slangs 2,3 miljoner ton, eller 81 kg per person!
Under juletid 6kar matavfallet med 12 procent. Sa
tank efter lite extra ndr du handlar hem godsakerna.

FETT RATT

Fett fran julskinkan ska inte
héllas i avloppet. Det stelnar

i ledningarna och orsakar
kostsamma stopp. Hall fett och
olja i en tét brannbar férpackning
och sldng det i soporna.

-

VARDE LED-LJUS!

Nar du koper julbelysning, se till
att den har LED-lampor som ar
mer skonsamma mot miljon dn
traditionella lampor.

PRESENTKORT

Smart ur miljésynpunkt!
Mottagaren kan képa det hen
vill ha istéllet for att fa en
onddig pryl som inte anvands.

ATERBRUK

Handla second hand istdllet for
nytt - det sparar du bade pa
miljon och planboken.

SORTERA JULSOPORNA

De flesta av oss har full koll pd
dtervinning. Men har du koll pd hur
du ska sortera julens skrip? S hir
sorterar du skripet fran julfirandet:

Julklappspappret — omslags-
papper och wellpapp frin paketen
ska liggas i behdllaren for pappers-
forpackningar, alltsé inte i tidnings-
insamlingen. Ta bort alla snéren
fran papperet eftersom det stor

atervinningen.

Julsnéret - ligg i soppdsen. D3
kan det omvandlas till fjirrvirme
och el.

Frigolit - &tervinn genom att
lagga i behallare for plastférpack-
ningar.

Ljusslingan - limna smalam-
por frin luciakransen, julgransljus,
ljusslingor, elljusstakar som mindre

elavfall pa atervinningscentralen. De
innehéller imnen som ir skadliga
om de licker ut i naturen.
Véirmeljus och marschaller -
sorteras som metallforpackningar.
Julgranen - limnar du in pd
nirmaste dtervinningscentral eller
stiller utanfér grovsoprummet. Hall
utkik efter mer information om vad
som giller i just ditt omride. W

VILL DU GA EN LEDARSKAPSUTBILDNING?

Vet du om att du som hyresgist hos
Hyresbostider har méjlighet act ga
en ledarskapsutbildning?
Utbildningen vinder sig till
dig som vill vara med och pé olika
sitt arbeta for att skapa attraktiva,
trygga och klimatsmarta omréden.
Kunskaperna du far med dig kom-
mer du kunna tillimpa dven i andra
sammanhang. Utbildningen kriver

inga férkunskaper och ir kostnads-
fri for dig som ir hyresgist hos oss.

Det forsta utbildningstillfallet 4r
i mars och sedan triffas vi totalt 14
ganger innan avslutningen i slutet
av november.

Vi triffas i en lokal i centrala
Norrképing om lir oss om bland
annat: Ledaren och Ledarens roll,

grundliggande miljokunskap, kom-

munikation, bygga och underhélla
nitverk, att mota andra kulturer
och presentationsteknik.

Om du har frigor eller vill an-
mila dig tar du kontakt med Anna
Malmberg pé telefon 011-21 16 53
alternativt via e-post:
anna.malmberg@hyresbostader.se

Vi har ett begrinsat antal plat-
ser, forst till kvarn giller. B




SKYDDA DIG MOT INBROTT

Det finns flera saker du kan gora for hemelektronik och andra saker som sociala medier, telefonsvarare med
att forebygga och forsvira inbrott. snabbt kan omsittas i kontanter. mera, om var du befinner dig nir du
* Stoldmirk din egendom (utrustning inte ir hemma.
o Lis alltid ytterdorren, dven nir finns att 1na hos Polisen). * Reser du bort en lingre tid, avboka
du 4r hemma. * Inventera och fotografera dina tidningsprenumera-tioner och lagra
* Var fdrsiktig med att limna ut saker, spara pa kvitton, tillverknings- post.
portkod. nummer, dokumentera gravyr pa * Samverka med dina grannar.
* Tink p hur du férvarar dina smycken med mera. Detta hjilper
virdesaker. Undvik att forvara dem polisen att spira gods och dig i Om du uppticker ett pigdende bostads-
synligt frin fonstren. kontakten med forsikringsbolaget. inbrott, tveka inte, ring 112! Anteckna
* Tabilder pa ditt hem och dina * Gor s3 att bostaden ser bebodd ut, vad du ser, det kan vara avgdrande
virdesaker. anvind timer pd lampor och radio. information fér Polisen. Kontakea ditt

* Tjuven letar efter kontanter, smycken, ¢ Tink pa hur du delar med dig genom  férsikringsbolag. W

ANMAL STORNING TILL KUNDTJANST

Om du vill anmila en stdrning finns * Kom hig att anmila stérningen
ett par viktiga saker att tinka pa: till oss! Om du enbart ringer
polisen fir vi ingen information 2
e Skriv ned datum och klockslag om vad som har hint. STORNINGSJO UR .
for storningen. * Vir stérningsjour, tel 011-21 16 00 OCH KUNDTJANST:
¢ Anmil vad som har hint s3 fort som (samma nummer) nir du 4ven pa 011 -21 1 6 oo
mojligt dill Kundtjdnst pa kvillar och helger:
011-21 16 00 eller till séndag — torsdag 20.00-07.00 och

kundtjanst@hyresbostader.se fredag — lordag 22.00-07.00. W



VINW3H
VINS

131d0MsSNNog

"G8 ¥ 0T -TTO Suld :uoleWIOJUI JoW JO]
*ZT uejedsjendsoH
ed J3|GQIN 8 840 ||} USUWIWIO|EA
"191403shuog
Ae dpuesiaddn jow 191uawiJos eRYy ed
Reqes % 0T Jgj nq ¢Jeddepyinf saya el
ed np Je J3||o ‘PPwway eAuigj e sSeq

HITIOWN 2 DO

s0y1sO8SIH

VIWI3H ¥dY na

woldlawealos|ey"Mmm uopeuwojul Joaw 104

|1 — ddepyInl pjajiad "eloyswis J3]|3 37 @ Jseld
‘wisAgeg ed sie|d uip Jejelaq Y20 Jajewue np Jeu
J) G/9 AB dpJBA 119 ||13 10X SSUlUBI} 11D BSYD0 JBY

nQ 10X sJeAjeY Y20 1oy sie elen ed peqed % ST

Np Jej WnJluad uasuepsury | gy 19wealos|eH ed

ONRIYS
2 INOI

13140MsSNNog 13140MsnNNog

95 udlseyeuAmmm ed
Ul 88 4319 7/ TT LT-TTO Suly ¢uonew.ojul Jsw ey np ||IA
‘ua8epydiew Japun siejd ed np sadoy
eusanal|ig 'STOZ/PT0OZ Suoses Japun Jaydlewewwsay
e|le ed T 4QJ g €3 np Jej 1910)sNUOg Ae apuesiaddn 10|
jyd1ew e1seu ua1SeH el eROIS Yoo

paw JeA jelyA| 1e 19y e) uelSeu Jej udjleyspun|eis|awwiH
1 UB3ulUWE)S UB)SUDAS||eAIXI0H | Suoses apuesauodwil

18es 1sujw ud o[ uey SejAaxpoy eysuseiues sSuldodIIoN

‘edpue J9||3 Ajels Sip

LINVSOSTVYH S10C A3INI

N3L1SVH VLIA Q3N ONINNYLS O0H

:uapupbpn[qua DiPA AD DIBYU ID IDH “UD|IAYPPRID JDJIDY IN WOS U3sIb|d DYy
uap pd bnAP 1|0 1DJWDS IDY IA *3i0BBAIL Y20 310D1j0J ‘24DUS dPPG UIBDPIDA Y0 19A]|
4106 wos uapupbpn(qia yao Jaupwiiof pbupw ua Ap |3p bl NP ULy Sso soy 1spbsaiAy wos

NVTIAHAAYYO NYdd NIANvANrads | N



SLACK ALLTID
DINA LEVANDE LJUS

Adventstiden ir fantastisk.
Vackra adventsljusstakar i
fonstren, stjirnor, hyacinter
och levande ljus hjilper oss
att mota bort morkret. Men
levande ljus medfor stor
brandfara. S& kom ihdg den
enkla regeln att alltid slicka
ljusen innan du limnar rum-
met - dven om du inte har for
avsike att vara ivig speciellt
linge. Det ir sé litt ate glom-
ma! Och f6r sikerhets skull

— se 6ver s3 att brandvarnaren
fungerar som den ska. W

KUNDTJANST

Vill du géra en felanmilan, har
fragor om ditt boende eller vill
nd oss — kontakta Kundtjinst:

TELEFON

011-21 1600
Mindag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag fore helgdag: 8-12

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

VAR HEMSIDA

www.hyresbostader.se/kundtjanst

JOUR

Vid akuta drenden pa kvillar efter
kontorstid och under helger ringer du
samma nummer, 011-21 16 00 s3i blir

du kopplad till vér jour.

TSN E g
P N,
s ~
-y s
oA
b4 $ z

Nyhetsbrevet ges ut av Hyresbostader i Norrképing AB.
Textproduktion Skandevall Media AB
Grafisk form Simon Ahlvin, Signed by Simon

% Miljémarkt trycksak fran TelloGruppen Séderképing, lic.nr. 341363

Kontakta redaktionen pa mitthemma@hyresbostader.se

EXTRA VIKTIGT

SAHAR ARS:

L

@

*

Se till att det finns brandvarnare i lagenheten

och testa den minst en gang per manad.

BOTORGET

Uthyrningsfrigor och Griddhyllan
(tillval, kabel-TV & bredband)

TELEFON

011-21 16 00
Mandag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag fore helgdag 8-12

BESOK, S:T PERSGATAN 78-80:

Maindag-onsdag: 10.00-17.00
Torsdag: 10.00-18.00
Fredag: 10.00-15.00

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

KABEL-TV
Comhem: 0771-55 00 00

BREDBAND
Oppna nit

viaeuropa.se

upplev.bredband.com/cap/hyresbostader

WWW.HYRESBOSTADER.SE

STUDENTBO

For dig som studerar och vill hyra bostad.

TELEFON
011-211670
Mindag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag f6re helgdag 8-12

BESOK, BREDGATAN 46
Mindag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

E-POST

info@studentbo.se

VAR HEMSIDA

www.studentbo.se

JOUR STUDENTBO

Akut felanmilan efter kontorstid ring vir
trygghets- och fastighetsjour 011-21 16 70.
Giller Studentbos egna fastigheter.

WWW.FACEBOOK.COM/HYRESBOSTADER

MY AR NLIVIIVEIA
HYRESBOSTADER



