Valkommen hem till
vara trogna hyresgéister
Vibesoker de hyresgaster som
har bott hos oss i flera decennier
— och som verkligen trivs.
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Sugen pa nagot nytt?
Spana in Oskarsgatan!
Nu pabérjas uthyrningen av
69 nya ldgenheter pa omattligt
populara Oskarsgatan

DU AR HEMMA

HYRESBOSTADER



Lars Axelsson Peder Svedsten
Omradesansvarig Omradesansvarig

Mikael Granbrink Ola Nilsson
Bovard, Klockaretorpet Bovard, Klockaretorpet
och Skarblacka och Skarblacka

Omradeskontoret

Besok: Wilhelm Wibergs gata 170, Klockaretorpet.
Oppet: Vardagar 08.00-09.00

For arenden som felanmalan, uthyrning via Botorget,
ovriga fragor eller nar du vill na oss, ring:
Kundtjanst 011-21 16 00

Klockaretorpet

Banjon, Gustaf Clasons gata 90 (endast till k1 18)

Alberts hus, Albert Engstroms gata 147 (endast till k1 18)
Café Ratt & Slatt, 011-17 22 17

Skarblacka
Sagtraffen, Sagvagen 7C & 11 C
Carina Holm, 0763-70 09 07
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God fortsattning pa det nya aret! Det
har varit en kylslagen inledning pa
aret, men vi hoppas att ni har fatt
mojlighet att njuta av vackra vin-
terpromenader i den klara luften. Vi
arbetar pa for fullt i ditt omrade. Har
kommer information om det som ar
aktuellt just nu.

Lyckad julmarknad

Forra arets julmarknad blev som
alltid lika valbesokt och popular. Har
samlades utstillare och besdkare for
att njuta av julstimning. Blomster-
husets forsiljning av julblommor
blev som alltid en mycket popular
attraktion.

Vill du bli en del av
Underhallspatrullen?
Under mars manad kommer vi att
borja rekrytera drets bemanning till
Underhallspatrullen. Totalt soker vi
tio personer som under mars till ok-
tober kommer att arbeta med allt fran
att renovera bodar till att mala och
underhalla lekutrustning.
Rekryteringen sker via var hem-
sida — sa hall utkik!

Tryggare och snyggare i Skarblacka
Nar vinterns kyla ldamnat 6ver till
varmande sol satter vi igang med var
tradvardsplan i Skarblacka. Vi beskar
och tar ner trad, rensar upp buskar och
ljusar upp i omradet. Syftet ar att gora
det bade trevligare och mer tryggt.

Gor fint pa din uteplats!

Det som goms i snd kommer upp i to.
Darfor ar varen ett utmarkt tillfalle
att rensa upp pa din uteplats och gora
den redo for den spirande gronskan.
Det ingar dessutom i det allménna
atagandet — och glader helt sdkert
dven dina grannar i omradet.

Har du lite energi 6ver?
Hyresbostader antog ar 2005 Norrko-

ping kommuns stora energiutmaning.

Den innebdr att vi fram till 2030 ska
ha minskat vara fastigheters forbruk-
ning av viarme, vatten och el med 30
procent. Med de effektiviseringar
och underhallsatgarder som vi har
gjort hittills ar vi pa god vag. Men det
kraver fortsatt arbete med Energikoll
och investeringar for att na malet.
L3s garna mer om Energikoll och hur
du kan hjalpa till pa var hemsida;
hyresbostader.se/energikoll

Boka kvarterslokal

Kanner du till att du som hyresgast far
lana kvarterslokalen kostnadsfritt om
du t.ex. behover en lokal fér barn-
kalas eller pysselkvall? Vill du boka
kvarterslokalen, valkommen att ringa
till kontaktpersonen i ditt omrade.
Kontaktuppgifter hittar du

pa foregaende sida.

Ditt forslag gor skillnad

Har du tankar och férslag pa hur

vi ska forbattra omradet och ditt
boende? Vi ar méana om att fa in d&nnu
fler forslag till forbattringar som vi
kan ta itu med under 2016! Vad tycker
du att omradespengen ska anvandas
till? Mejla eller 1amna ditt forslag till
omradesansvarig!

Ren omtanke

Det ar 14tt hant att tappa papper och
skrdp pa marken. Men kom ihag

att plocka upp det du tappar och
slang det pa ratt plats. Det ar av ren
omtanke vi ber dig att gora det har, vi
vill ju att alla ska trivas i vart omrade.
Omradet ser sa mycket renare och
snyggare ut utan skrap och sopor.
Detsamma galler vara soprum — se
till att soporna hamnar i kérlen, sa
blir det mycket trevligare fér dig som
hyresgést — och for dina grannar!



‘Jag alskar att mitt
hem kénns sa
rymligt och Jjust’

Trogen
hyresgast
150 ar

"Jag trivs sa himla bra har, sé jag hoppas fa bo kvar
lange till". Orden kommer fran hyresgasten Seija Hall-
qvist som bott i Klockaretorpet i 37 &r — men faktiskt
ett halvt sekel hos Hyresbostader totalt.

Manga barnfamiljer, sparvagn in till stan och alla kultur-
aktiviteter. Nara naturen och flera forskolor och skolor.
1978, nir Seijas soner var sma, flyttade hon med familjen
till familjevanliga Klockaretorpet. Och har har hon stan-
nat kvar. Aven sedan barnen flugit ut.

— Jag och min man valde mellan denna och lagenhe-
ten pa bottenplan. Men vi valde denna, en trappa upp, och
det har jag aldrig dngrat, sdger Seija.

Hon sitter vid sitt vardagsrumsbord och visar en pre-
sent hon fatt fran barnbarnen. En malarbok fér vuxna. Att
farglagga monster ar en skon avkoppling, &ven om hon
inte hunnit géra sd manga annu.

— Jag har en nervsjukdom som gor att min balans dr
dalig, sa jag kan inte réra mig sa mycket langre. Da ar det bra
att ha saker att sysselsitta sig med hér i soffan, sdger hon.

Att hon och maken, som inte lever langre, {61l for
lagenheten ar inte svart att forsta. Det dr en ljus genom-
gangslagenhet med utsikt at tre hall. Precis vid entrén har

Seija en inglasad balkong och med utgang fran vardags-
rummet, &ven en 6ppen balkong.

— Tva balkonger, 6ppet mellan kok och vardagsrum
och bara tva dorrar i hela lagenheten. Jag adlskar att mitt
hem kanns sa rymligt och ljust.

Att bo i hyresratt 4r ndgot som Seija uppskattat genom
hela livet. Tidigare akte hon mycket till sommarstal-
let i Malexander, vilket gjorde det smidigt att inte ha sa
mycket att ta hand om i stan.

— Hyresbostader ar latta att ha att gora med. Ringer jag
om nagot med avloppet eller liknande ar de har snabbt
som dgat!

Innan Seija flyttade till Klockaretorpet hade hon hun-
nit bo i Ljura i 13 ar. Det ger henne hela 50 ar som hyres-
gast hos Hyresbostader. Nagot som faktiskt leder till att
foretagets VD kommer hem och plingar pa dorren for att
personligen overracka ett diplom.

— Ja, herregud, sdger Seija och ler vid minnet.



PERSONLIGT
SEIJA HALLQVIST

Alder: 78 ar.

Familj: Tva barn med familjer.

Bor: | en av Hyresbostaders lagenheter i
Klockaretorpet, 2 rum och kok pa cirka 62 kvm.
Intressen: Lasa bdcker, se pa tv, traffa barn och
barnbarn.

— Jag hade ju glomt att han skulle komma. S3 jag satt
har i morgonrock och tittade pa TV, Men det gick bra
anda. Nu har jag hangt upp det pa viggen. Lite stolt far
man val vara nar man fatt diplom.

P43 hennes bokhylla, tillsammans med foton pa barn
och barnbarn, star en statlig flagga. Seija berattar att det
ar hennes hembygdsflagga.

- Ursprungligen kommer jag fran Finland, fran bygden
Joua. Dar vaxte jag upp pa en bondgard. Jag dlskade att
ge mig ut i skogen pa egen hand och plocka blabar och
svamp. Nu aker jag bara dit ibland, for att halsa pa slakten.

Att Seija hamnade i Sverige beror pa att hon redan
som 16-aring flyttade till Tranas, for att hjalpa till att ta
hand om sin sjuka moster.

— Men sa hamnade jag i Norrkoping nér jag gifte mig
pa 60-talet. Och hér har jag blivit kvar. Norrképing dr min
stad nu, men mitt finska ursprung kommer alltid finnas
med mig!



Fler dorrar oppnas till
lagenheter pa Oskarsgatan

I november flyttade de forsta hyres-
gasterna in i vara nya fina hus pa
Oskarsgatan i Kneippen och under
februari paborjas uthyrningen av
69 nya lagenheter inom ramen for
etapp 2.

Totalt blir det tolv nya hus vid
Oskarsgatan med sammanlagt 168
lagenheter. Fokus ar 2 till 4 rum
och kok. Den minsta ldgenheten
ar 51 kvm och den storsta 109 kvm.
Varje lagenhet har diskmaskin,
tvattmaskin och torktumlare som
standard. Kvaliteten pa ytskikt
ar hog med trestavig ekparkett
i alla rum utom badrummet dar
vi erbjuder klinkersgolv med
helkaklade vaggar. Planlésningarna
dr genomgaende 6ppna med rymliga
sallskapsutrymmen.

Husens utsida bestar av puts
och trapanel. Fargskalan for husens
langsidor och tak dr vald med omsorg

for att skapa en harmonisk helhet
i kvarteret. Gavlarna med sina
varierande kuldrer ger en variation
och brokighet som ar typiskt for
Kneippen-kvarteren.

Uthyrningslaget

Uthyrningen fér hus 1-3 pdbdrjades
redan senhdsten 2014 och intresset
har varit stort under hela 2015. Det
byggs mycket i Norrkdping just nu och
det &r fantastiskt roligt att s manga
visat intresse for just vart projekt.

— I dagslaget finns inga lagenheter
kvar i de forsta sju husen, det vill
sdga av 99 ldgenheter ar det bara
var visningsldgenhet kvar och den
kommer vi att behalla fram till efter
sommaren, beréttar uthyrningschef
Thomas Gustafsson

Vi har pabdrjat uthyrningen
av de sista fem husen (hus 8-12).
Besok var hemsida for den senaste
informationen om uthyrningslaget.

‘rﬂ?‘

Lagenheterna fordelas genom en
kombination av lottning och k6époang,
dar ca 75 % av lagenheterna lottas
ut och dvriga fordelas via kopoang.
Inflyttningen for hus 8-12 ar berdknad
till 1 september och 1 oktober i ar.

Ar du intresserad av att flytta till
Oskarsgatan? Kontakta nagon av
vara saljare, Inger Nordén 011-211692
eller Tuija Jansson 011-211635, sa
berattar vi mer.



Nu ar bredbands-
uppgraderingen sluttord

Under januari genomfordes de sista installationerna
av CPE (mediaomvandlare) och bredbandsuttag
i vardagsrummet. Nu ar alla Hyresbostaders
bostadsomraden 6verflyttade till Open Universe och
det ar deras "smorgasbord” av tjanster i det 6ppna natet
(bredband, telefoni och TV) som du som hyresgast har
att vélja bland.
Det enklaste sattet att teckna avtal ar att plugga
in en natverkssladd i ditt bredbandsuttag och i din
dator — da kommer du automatiskt till Open Universe
bestallningsportal och kan se vilka erbjudanden som
finns just nu. Vill du surfa runt pa deras sida sa ar
adressen: norrkoping.openuniverse.se/ostergotland/
Dar hittar du aven info och kontaktuppgifter om du
foredrar att ringa och bestalla!

Besok garna var hemsida hyresbostader.se/
Bredband och TV for mer information.

OBS! nir det galler kabel-TV, det vill séga de 17
kanaler som kommer via ditt antennuttag och
ingar i grundhyran, sa fungerar det som forut och
innebdr ingen forandring.

Vart viander jag mig om jag har fragor om eller vill
felanmaila mina nuvarande tjanster?

— Kontakta alltid din tjansteleverantor, det vill sdga det
foretag som skickar dig fakturor.

Jag har ingen tjanst/abonnemang idag
och kan inte na portalen?
— Da kontaktar du Open Universe pa telefon 0770-82 55 55

Min mediaomvandlare ar trasig. Vart vander jag mig?

— Vand dig till din tjansteleverantor om du har ett
befintligt abonnemang i nagon form. Har du annu inte
startat ett abonnemang sa ringer du Open Universe pa
0770-82 55 55.

Jag saknar bredbandsuttag i mitt vardagsrum.

— Hor av dig till oss pa Hyresbostader, garna via mejl
bredband@hyresbostader.se sa aterkommer vi eller pa
telefon 011-2116 00.

Mina Tv-kanaler som jag tittar pa via mitt antennuttag
fungerar inte, vart vinder jag mig?

— Du vander dig till Com Hem som du nar via
telefonnummer 90 222.

Nostalgitraff lyfter fram historier fran
de som bott lange hos Hyresbostader

Vi vill fira och uppmarksamma vara
trogna hyresgaster och anordnar darfor
en nostalgitraff den 13 mars. Under dagen
far Albrektsalen agera i sitt ursprungliga
syfte som dans- och trivsellokal — med
tidsenlig underhallning, kvallsmat och
musik. Vi vill dven passa pa att lara

oss fran de som har sett staden och
bostadsstandarden dndras genom aren.
De historierna vill vi garna ta del av! Vi
kan alltid 14ra oss fran historien — inte
minst nar det galler hur vi kan uppfylla
vara hyresgasters forvantningar med vart
kundl6fte — Du &r hemma. Vi hoppas pa en
underhallande, nostalgisk och larorik dag!




Charmig oas
pa Kungsgatan

KOLL

Bara nagra steg fran korsningen
Kungsgatan och S:t Persgatan pagar
renoveringar for fullt. En liten lokal
pa Kungsgatan 76 haller pa att fa ett
helt nytt utseende — och det med
valdigt mycket karlek.

Just nu lyfts gamla vackra lister
fram, de gamla jarnelementen blir
synliga och putsas upp. For snart
Ooppnar Eugeniadotters Kafé upp.

— Det har har jag jobbat hart for i ett
och ett halvt ar nu. Jag vill skapa nagot
som inte finns i Norrkoping sedan
tidigare, sdger dgaren Frida Larsson.

Eugeniadotters Kafé ar "en
kulturellt egensinnig liten oas i
form av ett kafé”, som Frida sjalv
beskriver det. Namnet harstammar
fran Fridas mammas mellannamn;
Leizy Eugenia Larsson, som dessutom
var lokalkonstnar i Norrkoping. Det
gor ocksa att hennes for manga

r

Norrkdpingsbor valkanda tavlor, att finnas i lokalen. fika — och sa kan jag odla orter har.
kommer att hdnga pa vaggarna — Utan henne hade det har inte Men just nu ar det sjdlva lokalen

varit mojligt. Hon bade bygger fran som ska bli klar. Tanken ar att 6ppna
Ekologiskt tank grunden och renoverar, berattar Frida. i februari eller borjan av mars.
Syftet med kafét ar att kunna &ta god, En bardisk star redan pa plats, Har kommer besokarna att sa
nyttig och enkel mat, garna narodlad  gjord av de gamla elementskydden smaningom kunna ata bade frukost,
och alltid vaxtbaserad. Och det i en som satt dar innan. lunch och middag. Eftersom lokalen
miljo dar inga mobler, inga detaljer — Vi kan nog varenda loppis nu, inte har plats for s manga sittande
ar nya. Det ar aterbruk och ekologisk séger Frida och visar upp en kran sa kommer det erbjudas bade take-
renovering som galler. Alla farger som kommer fran Gamla Lasarettet, away och forhoppningsvis cykelbud
och oljor som anvands ar giftfria. Och  och gamla militarlampor. inom stan.
behover Frida anvanda bil sa hyr hon Planerna dr manga. Nu ska allt
biogasbil. Till sin hjalp har hon Jonna Uteplats och take-away bara fardigstillas. Sedan ar alla
fran FRANK- J.Vainio, som varsamt Aven uteplatsen som finns bakom Norrkopingsbor varmt vialkomna
renoverar upp kafédelen och bygger huset har Frida planer for. till ett hdlsosamt, inbjudande och
alla mobler och armatur som kommer — Har ska man kunna sitta ute och charmigt kafé!

&

Vet du att en droppande kran kan gora av med sa mycket som 25 liter pa

ett dygn? En rinnande toalett kan forbruka upp till 200 liter pa ett dygn.

Om nagon kran boérjar droppa eller en toalett rinna - ring var kundtjanst

pa telefon 011-21 16 00 sa kommer vi ut och fixar. Har du nagra férslag pa d
hur vi kan spara mer energi? Lamna ditt energispartips till var kundtjanst.



Gladjetarar och skratt
sammantattar arets Julgala

Den 2 december 2015 samlades
runt 120 av vara mest engagerade
hyresgaster, personal och styrelse
pa Bankiren for att fira arets
ideella insatser. Under kvillen
delades det ut fem utmarkelser
varav fyra gick till hyresgaster
och en till rets "Du ar hemma-
medarbetare”. Dessa utmarkelser
delas ut for att starka och inspirera
vara ideella krafter ytterligare.
Julfest har vi haft for vara
hyresgaster flera ar, men i ar
valde vi istallet att arrangera en
julgala pa Bankiren. Lasse Lofgren
och Tomas Lindquist guidade
oss genom kvallen och for
musikunderhallningen stod Lotta
Kallstrom och Mia Jonsson.
Utéver fin middag och
underhallning fick lyckliga
vinnare ta emot sina utmarkelser.

De fem kategorierna
och vinnarna ar:
* Omradets uppmarksamma:
Matti Rand, Centrum
» Trivselfixare: Reham El
Shanbaki, Ektorp
* Ansvarsfullt aktiva: Carola
Vainionranta och Marie
Bohlin, Norra Hageby
+ Miljostipendiat: Anna
Ahlstedt, Centrum Norr
* Du ar hemma-medarbetare:
Ulf Sonhem, bovard i Centrum

Flera av kategorierna var nya

for aret. Extra roligt ar att flera
av vara egna medarbetare blev
nominerade av hyresgaster

i kategorin "Du ar hemma-
medarbetare”. Responsen fran
bade hyresgaster och personalen
var mycket positiv och vi kommer
sdkerligen att fortsatta med

att dela ut utmarkelser dven i
framtiden. Ett harligt satt att
uppmarksamma fantastiskt
arbete, som gors under aret i
vara omraden.

V1 blir en battre hyresvard bara om du
som hyresgast hjalper oss med det

Vi vill gdrna veta vad du vill och behover i ditt boende. Darfor satsar
vi mycket pa att skapa en god kontakt med dig och dina grannar. Det
gors pa manga olika sétt och via olika kanaler. En viktig kanal for
personlig kontakt ar Boendedialogen, som sker i form av olika typer
av omradesaktiviteter bade under varens Hemmaveckor och hostens
Boendeveckor. Dar har vi mojlighet att traffas pa ett lattillgangligt
och informellt satt.

Under 2015 hade vi drygt 50 omradesevenemang i vara
bostadsomraden — allt fran kulturfest till gdrdsméten. Cirka 3300
hyresgéster deltog i dessa evenemang, och vi fick in flera hundra
forbattringsforslag, tips och idéer. Lika manga fragor blev besvarade
och forhoppningsvis larde vi oss mycket av varandra. Egentligen
ar det precis det har det handlar om - att forsta och respektera
varandras vardag.

I ar hoppas vi pa att fa traffa annu flera av er! Hall utkik efter
inbjudningar, som antingen delas ut i din brevlada eller finns uppsatt
i ditt trapphus. Varens Hemmaveckor borjar i slutet av april, och
pagar fram till slutet av juni.

Varmt valkommen!



Som hyresgast hos oss far du flera erbjudanden
mot uppvisande av giltigt Bonuskort.

u‘ Le

UV AK FICEVIVIA
HYRESBOSTADER

Medley

Letar du efter en utmaning, ett
aventyr eller bara skon avkoppling?
Kanske alltihop? Da har du kommit
ratt, for oavsett vad du ar sugen pa
har Medley nagot for dig. Har ar

det bara att hoppa fritt mellan gym,
bad och olika grupptraningspass

- frdn Zumba eller styrketraning,

till bubbelpool eller turkisk bastu.
Med Bonuskortet far du som koper
ett arslangt medlemskap tre extra
manader pa kopet; du betalar for tolv,
men far 15. Dessutom bjuder Medley
pa den gyminstruktion som alla
nya medlemmar har mojlighet att
forboka.

For mer information: www.medley.se
eller 0771-586 000

- . "
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Stadarna

Passa pa att ge ditt hem en extra uppfraschning
eller ta lite extra hjalp vid in- eller utflytt.

Med Bonuskortet far du 10 % rabatt pa all typ

av stddning hos Stddarna.

Ga in pa www.stadarna.se eller kontakta dem pa
telefon 011-333 00 10

Tallink Silja

Ar du sugen pa en resa med vinner eller
familj? Tallink Silja erbjuder dig som
hyresgéast hos Hyresbostader 30 % pa
samtliga destinationer under hela aret.

Ga in och lds mer pa www.tallinksilja.se
eller kontakta dem pa telefon 08-22 21 40




Arets hyresforhandlingar
annu inte klara

De arliga forhandlingarna mellan Hyresbostédder

och Hyresgastforeningen dr dnnu inte klara. Vi har
yrkat en hyresjustering om 1,56 procent fran den
1januari 2016. Bakgrunden till yrkandet ar hogre
varmekostnader, allmén prishdjning och en fortsatt
satsning pa underhall. I skrivande stund kan vi inte
sdga nér forhandlingarna ar klara, men s snart de ar
klara kommer vi meddela dig detta pa din hyresavi och
under Mina sidor.

Los Dundermysteriet med
Bamse och hans vanner

Vad har hant med Dunderklockan? Och varfor
vaxer inte Lille Skutts mordtter som de ska?

I utstdllningen "Bamse och Dundermysteriet”,
pa Arbetets museum, far du som besckare folja
Bamse och hans vanner pd ett dventyr for att
rddda miljon. Fri entré. Valkommen!

Gor nagot kul
med dina grannar!

Sok aktivitetspeng om du vill halla i ett evenemang
for dina grannar. Exempel pa evenemang som
Hyresbostader tillsammans med hyresgéaster har
anordnat tidigare ar loppis, grillfest, Valborgs-
maissofirande och mycket mer. Lds mer om
aktivitetspengen pa var hemsida hyresbostader.se/
boinflytande eller kontakta omradespersonalen.
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Sommarjobba 1 Juniorlaget

Ar du 16-17 &r? Vill du hjilpa till med att géra vara
bostadsomraden och Norrkdping dnnu harligare genom
att hall rent och snyggt i sommar? Da ska du soka
sommarjobb hos Juniorlaget 2016!

Vi soker 75 ungdomar for tre veckors sommarjobb.
Ansok vid var speedrekrytering torsdagen den 3 mars.

Hall utkik pa hyresbostader.se och facebook.com/
hyresbostader for mer information!

Kundtjanst

Vill du gora en felanmalan, har
fragor om ditt boende eller vill
na oss — kontakta Kundtjanst:

TELEFON

011-2116 00
Mandag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag fore helgdag: 8-12

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

VAR HEMSIDA
www.hyresbostader.se/kundtjanst

JOUR
Vid akuta arenden pa kvallar efter
kontorstid och under helger ringer

Botorget
Uthyrningsfragor och Graddhyllan
(tillval, kabel-TV & bredband)

TELEFON

011-21 16 00
Mandag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag fore helgdag 8-12

Besok, S:t Persgatan 78-80:
Mandag-onsdag: 10-17
Torsdag: 10-18

Fredag: 10-15

Dag fore helgdag: 10-12

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

KABEL-TV OCH BREDBAND

Studentbo

For dig som studerar och vill hyra bostad.

TELEFON

011-2116 70
Mandag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag fore helgdag 8-12

Besok, Bredgatan 46
Mandag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

E-POST
info@studentbo.se

VAR HEMSIDA
www.studentbo.se

JOUR STUDENTBO

du samma nummer, 011-21 16 00 sa
blir du kopplad till var jour.

Las mer pa www.hyresbostader.se Akut felanmalan efter kontorstid ring var
trygghets- och fastighetsjour 011-21 16 70.

Galler Studentbos egna fastigheter.

WWW.HYRESBOSTADER.SE
&. WWW.FACEBOOK.COM/HYRESBOSTADER
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