" GRILLAR OCH
" BULLERPLANKFORS

PAVERKA
DIN VARDAG

Omrédespengen ir till for ditt
bostadsomrade.

HUR KAN VI
SPARA ENERGI?

Ge oss dina bista
energispartips!

DU AR HENMMA

HYRESBOSTADER



HEJ!

God fortsdttning! Vi hoppas att ret bérjat bra och att du dr
igdng med ny energi nu ndr dret dr nytt. Det dr vi! Mycket
hdnder i vara omrdden och vi ér glada éver att ni hyresgdis-
ter Gr sG engagerade i hur vi ska géra vara omrdden dnnu
bdttre. Tack! Hidr kommer information om vad som héinder i
omrddet just nu.

KVARTERS- OCH HUSMOTEN
Under 4ret har vi haft flera kvarters- och husméten. Det har
varit mycket virdefullt fr oss att fi veta hur ni ser pa er boen-
demiljé. Nir vi har planerat infér 2014 har vi fitt gott om tips
om forbdttringar frin er. Vi gor vart bista f6r att prioritera alla
de viktiga synpunkter ni har bidragit med. En sak vi kommer
prioritera dr att halla rent och snyggt i vira omriden — en friga
som vi vet ir viktig for er.

Dirfor kommer vi att fortsitta att arbeta med det under
2014 tillsammans med Innerstadslaget.

Eftersom vi har fitt s positiv respons av er under och efter
de hir métena s kommer vi sjilvklart bjuda in till fler kvarters-
och husméten 2014. Vi ses da!

SNOSKOTTNING PA SCHEMAT
Aven om julen blev grén s4 finns alltid risk for snofall. Ibland
kommer flera centimeter pd en gang och da dr det vikeigt att
prioritera ritt. Nu under vintern kommer Innerstadslaget
forutom att stida i vara trapphus och entréer dven att skotta
sno. Beroende pa nir och hur mycket sné som kommer, kan det
innebira att schemat for stddning dndras vissa dagar.

Tack for din forstielse!

JUNIORLAGET

I somras hade vi hjilp av ett hirligt ging unga hyresgister under
sex veckor. Ungdomarna var mellan 16 och 17 ar och har med
ett fantastiskt engagemang fixat, malat och snyggat till pa vara
gardar och i vara hus. Nista ar ser vi fram emot att fa arbeta
med ett nytt ging unga, entusiastiska hyresgister igen!

...men stro inte bréd och annat
matavfall pa marken, da ar

risken stor att skadedjur lockas
dit. Hang istallet talgbollar eller
fagelmatare en bit upp i traden.

UNDERHALLSSATSNINGEN FORTSATTER

2013 var aret da vi antog utmaningen att 6ka takten ytterli-
gare pa underhéllet av vara fastigheter. Vi valde att bérja med
tak- och fasadarbeten samt uppfrischning av tvittstugor och all-
minna utrymmen. Vi har ocksa stamrenoverat flera fastigheter.
Underhillsarbetet kommer att fortsitta i samma takt dven 2014.

INNERSTADSLAGET

For att hjilpa oss att hélla rent och snyggt har vi anlitat In-
nerstadslaget. De arbetar varje dag for att skota och vérda vira
gardar, trapphus och tvittstugor pé bista sitt. Du har sikert sett
dem i kvarteret med sina orange arbetsklider och réda sma bilar.
Nu har Innerstadslaget arbetat tillsammans med oss i drygt ett
ar, det vill sdga genom alla fyra arstiderna. Med sin kunskap har
de kommit med manga bra idéer om hur rabatter och trid kan
skotas bittre, hur vi ska hantera sné och halka snabbare — och
hur trapphusen kan hallas frischa. Vi ser fram emot att fortsitta
i samma goda samarbetsanda under 2014.

EN VIKTIG ENERGIUTMANING

Hyresbostider antog dr 2005 Norrképing kommuns stora en-
ergiutmaning. Den innebir att vi fram till 2030 ska ha minskat
vara fastigheters forbrukning av virme, vatten och el med 30
procent. Med de effektiviseringar och underhallsatgirder som vi
har gjort hittills 4r vi pa god vig. Men det kriver fortsatt arbete
och investeringar for att nd mélet. Lis girna mer om energiut-
maningen och hur du kan hjilpa till pd vir hemsida!

NY OMRADESANSVARIG

Den 1 december slutade Ellinor Karlsson som omridesansva-
rig for Centrum Norr och ersitts nu av Dick Axelsson. Dick
kommer nirmast frin Anticimex och har ling erfarenhet frin
fastighetsbranschen. W

JOAKIM NATTSJO
Omvridesansvarig, Centrum

KRISTOFER ANDERSSON
Boviird, Centrum

OLAVI JARVINEN
Omridesansvarig, Centrum dst

MARKO KIVELA
Bovéird, Centrum ést

OMRADESKONTORET
BESOK: HANTVERKAREGATAN 53
OPPET: VARDAGAR 08.00-09.00

FOR ARENDEN SOM FELANMALAN,
UTHYRNING VIA BOTORGET, OVRIGA
FRAGOR ELLER NAR DU VILL NA 0SS, RING:
KUNDTJANST 011-21 16 00

Al | MITTHEMMA FRAGAR

IBRAHIM AGIRMAN
Bovird, Centrum

DICK AXELSSON
Omvrédesansvarig, Centrum

INNERSTADSLAGET

HATTEN, SKOLGATAN 29
Botorget (Jennifer & Anne), 011-21 16 00

TRASTEN, GENERALSGATAN 39
Botorget (Jennifer & Anne), 011-21 16 00

VILKET AR DITT SMULTRONSTALLE | OMRADET"?




"DE SOM LEVER
I OMRADET VET
VAD SOM BEHOVS
FORATT GORA DET
BATTRE”

Tack vare ett nytt bullerplank pd en av innergérdarna pa
Bredgatan kan hyresgdsterna nu sova lugnt. Att planket dven
ramar in gdrden och gér den mysigare dr en trevlig bonus.

Omréidespengen ir en unik chans for alla hyresgister att sjilva
paverka hur man vill forindra sitt omride. Varje hush3ll har 300
kronor per ér till sitt forfogande. For att limna forslag kring vad
man tycker att pengen ska anvindas till vinder man sig till sin
omréddesansvarig eller bovird. Det gar ocksa att kontakta Kund-
tjanst, som da ser dill att forslaget kommer fram till ricc person.

— Vi hade méinga hyresgister som berittade att de stordes
av aktiviteterna pa Arbis, som ligger granne med den aktuella
garden. Dirfor beslutade vi oss for att bygga ett ljudisolerande
triplank som dessutom ramar in girden pé ett mysigt sitt, siger
omréddesansvarig Joakim Nittsjo.

P4 den ombonade, trevliga innergirden str nigra stora kru-
kor med barrtrid. Aven dessa har képts in for omradespengen.

— De som lever i omridet vet vad som behovs for ate gora
det bittre. Vi pd Hyresbostider gor vart bista for att lyssna pé
hyresgisterna i alla ligen. Dirfor vilkomnar vi alla slags forslag,
sdger Joakim.

EXEMPEL PA VAD OMRADES-
PENGEN ANVANTS TILL 2013:

e Nytt plank pa innergarden pa Bredgatan
bredvid Arbis.

Ny utomhusgrill pa tva gardar.
Montering av nya papperskorgar.
Inkép av nya utomhusmabler.
Nerklippning av buskage, rensning
av gangar.

Den arliga kundenkiten som gér ut till hyresgisterna en
ging om dret ir ett viktigt underlag infér de dtgirder som beta-
las med omradespengen.

— I enkiiten har vi sett att mnga virdesitter att vi Sppnar
upp de allminna ytorna. Tar ner skymmande buskage och
rensar rejilt i rabatterna. Det ger en sikrare och tryggare miljo.
Ménga har dven 6nskat fler papperskorgar och starkare utom-
husbelysning.

P4 en innergird i centrum har Hyresbostidder byggt en
utomhusgrill som nu anvinds flitigt av hyresgisterna. Dir finns
dven tva nya fasta binkar, precis intill grillen.

— Vi vill girna uppmuntra vira hyresgister att umgds
utomhus pd de allminna ytorna. Det ger en fin gemenskap och
en vi-kinsla som ir en bra grund for ett omrade. Engagerade
hyresgister dr A och O for att utvecklingen ska ga framit. Om-
radespengen ir en unik chans for de boende att sjilva paverka
forindringar, siger Joakim.

FAKTA
OMRADESPENGEN

Varje hushall har en pott pa 300 kronor per ar

att anvanda till forandringar i omradet. Som
hyresgast kan du paverka och forbattra ditt
omrade. Det kan vara allt fran plantering av nya
buskar, eller blomlador pa innergardarna till att

f& uppfraschat i tvattstugan. Ar du intresserad av
att lamna forslag pa forbattringar eller fornyelser

i omradet — kontakta din omradesansvarig eller
bovard. Du kan dven skicka in ditt forslag via
formularet "Kontakta Kundtjanst” pa var hemsida,
sa ser vi till att ditt forslag kommer fram.
Omradespengen anvands endast till allmanna ytor
som alla hyresgaster nyttjar, det vill sdga inte din
egen lagenhet.

Han berittar att boendeméten av olika slag ir ett viktigt
inslag i centrum. Hyresbostider virdesitter det personliga motet
hégt. Det kan handla om girdsméten, kvartersméten eller ren-
odlade tvittstugeméten.

— Dir far alla en chans att gora sin rést hord. Det ar dess-
utom bra tillfillen att samla ihop minga idéer. Men alla ska veta
att de 4r hjérdigt vilkomna att komma hit till kontoret ocksa.
Telefon eller mejl dr ocksa perfekta kontakevigar om man som
hyresgist undrar 6ver nigot eller har forslag pa hur vi kan for-
bittra omridet med hjilp av omridespengen, siger Joakim.

Infor 2014 finns redan planer for vad en del av omri-
despengen ska anvindas till. Tack vare en lapp i en trappuppging
kommer barnen som bor vid Skepparegatan fi en helt ny lekyta.

— ”Sniilla, vi vill s& girna ha en kinagunga.” Sa stod det pa en
lapp som ndgra barn sjilva skrivit. Vi lyssnar och diskuterar alla
forslag vi far dll oss, dven dem som kommer frin véra yngsta
hyresgister, avslutar Joakim.
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BLI UPRINGD AV
KUNDJANST

Sté i telefonks? Det finns roligare saker
att ligga sin tid pd. G4 in p vir hemsida
och boka tiden hos Kundtjinst eller pa
Botorget (om det giller uthyrningsiren-
den) sa ringer vi upp dig pa bokad tid.
Bokning gor du hir:
www.hyresbostader.se/kundtjanst W

UTOKAD SPRAK-
KOMPETENS

Vi utékar nu vir Kundtjinst med
medarbetare som dven talar arabiska och
syrianska. Vilkommen! B

KUNDTJANST

Vill du géra en felanmilan, har
fragor om ditt boende eller vill
nd oss — kontakta Kundtjinst:

TELEFON

011-21 1600
Mindag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag fore helgdag: 8-12

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

VAR HEMSIDA

www.hyresbostader.se/kundtjanst

JOUR

Akut felanmilan efter
kontorstid ring var trygghets-
och fastighetsjour 011-21 16 00.

Nyhetsbrevet ges ut av Hyresbostader i Norrképing AB.
Textproduktion Skandevall Media AB
Grafisk form Simon Ahlvin, Signed by Simon

% Miljomarkt trycksak fran TelloGruppen Séderképing, lic.nr. 341363

Kontakta redaktionen pa mitthemma@hyresbostader.se

KUNDTJANST
PA WEBBEN

Du vet vil om att vir Kundtjinst ligger
ut lI8pande information om driftavbrote?
Hir finns ocksa informationoch svar pa
de vanligaste frigorna. Lis mer pa
www.hyresbostader.se/kundtjanst B

Brinner det i din lagenhet - utrym
|dgenheten - stdng dérren.

SE DIN LAGENHETSDEKLARATION
ONLINE PA ”’MINA SIDOR”

Nu kan du se din ligenhetsdeklaration direkt pa webben! Pa deklarationen ser du vilka
faktorer som paverkar just din hyra. Nu har den dessutom fatt en ny, frisch utform-
ning. Du hittar den pd www.hyresbostader.se under "Mina Sidor”. W

BOTORGET

Uthyrningsfrigor och Griddhyllan
(tillval, kabel-TV & bredband)

TELEFON

011-21 1600
Mindag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag fore helgdag 8-12

BESOK, S:T PERSGATAN 78-80:
Mindag-onsdag: 10.00-17.00
Torsdag: 10.00-18.00

Fredag: 10.00-15.00

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

KABEL-TV
Comhem: 0771-55 00 00

BREDBAND

Oppna nit

viaeuropa.se
upplev.bredband.com/cap/hyresbostader

WWW.HYRESBOSTADER.SE

STUDENTBO

For dig som studerar och vill hyra bostad.

TELEFON
011-211670
Mindag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15

Dag f6re helgdag 8-12

BESOK, BREDGATAN 46
Mindag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

E-POST

info@studentbo.se

VAR HEMSIDA

www.studentbo.se

JOUR STUDENTBO

Akut felanmilan efter kontorstid ring vir
trygghets- och fastighetsjour 011-21 16 70.
Giller Studentbos egna fastigheter.

WWW.FACEBOOK.COM/HYRESBOSTADER
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