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VART ANALOGA KABEL-
TVU-UTBUD BLIR DIGITALT
Under forsta halvéaret 2020 gor
Com Hem en uppgradering

av sitt rikstackande analoga
kabel-TV-utbud. Det innebar
att du redan nu kan géra en
kanalsokning och fa alla kanaler
som ingdr i ditt basutbudi
digitalt format. Frédn och med
ménadsskiftet mars/april
kommer informationstext
attrullaidin TV-ruta som
p&minner dig om att gdra en
kanalsokning. Las mer pd var
hemsida hyresbostader.se

ALLA AR VARDA EN VARD
SOM LYSSNAR PA ALLA
Manga av de forbattringar
som vi har gjort pd senare &r
ar resultatet av vad ni hyres-
gaster har sagt i var kund-
underskning. Nu ar det snart
dags att se vad ni tycker igen.
Den 13-14 maj kommer vi nam-
ligen ut med en ny NKI-enkéat
(N&jd Kund Index].

HISTORIA MOTER FRAMTID
Intill Ostra Promenaden ligger
Larkan 8, ett vackert kvarter
frén sekelskiftet. Har pagar

nu en omfattande renavering.
Samtidigt som huset rustas
for att klara framtidens utma-
ningar far varje lagenhet ocksa
sin egen karaktér. P4 s& satt
far varje hyresgast mojlighet
att satta en personlig pragel pa
sitt hem. Inflyttningen plane-
ras till hosten/vintern 2020.

NAR DU VILL
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Trygghet avgorande
for trivseln i ett hem

Kristofer Andersson arbetar sedan ett par
ar som omradesansvarig for Nordantill. Han
kampar for att hyresgésterna ska fa s
manga atgarder utférda som majligt - och
for okad trygghet i omradet.

- Det &r avgorande for trivseln i hemmet,
sager han.

Efter fyra &r som omradesansvarig i Centrum
var Kristofer Andersson redo for nya
utmaningar och bytte omrade till Nordantill.

— Jag inledde med forildraledighet i atta
manader, sa jag har varit ganska anonym i
omradet.

Men nu ar han tillbaka med besked. Varje
dag ar det hans ansvar att ta hand om méangder
av hus med olika underhallsbehov.

— DA kravs ratt prioriteringar utifran ett
hallbarhetsperspektiv. Med det sagt tror jag

Jour: Vid akuta arenden efter kontorstid ringer du
011-21 16 00 sa blir du kopplad till SOS fastighetsjour.

Du kan ocksé besdka oss pa: hyresbostader.se
eller facebook.com/hyresbostader

inte att nagot hus blivit utan atgirder de
senaste tva aren, sager Kristofer. Han vil-
komnar samtidigt bade forbattringsforslag
och tips fran hyresgésterna.

SMABARNSFORALDER MED FOTBOLLSINTRESSE
Vid sidan av jobbet 4r resor Kristofers stora
intresse.

— Det blir snélt med det som smabarns-
foralder, fast jag dker ner till Milano nagra
ganger om aret for att folja favoritlaget Milan
och jag spenderar négra veckor i lagenheten
i Spanien.

Men framforallt hittar ni honom i omradet.
Far han sjilv vilja sa ar laget vid Smedjegatan 1
och Bredgatan 52 en favorit.

— Jag gillar grannsdmjan hir och ar gédrna
behjalplig vid hyresgisternas aktiviteter pa
garden.

BOTORGET

Telefon: 011-21 16 00

Besdk: Sankt Persgatan 78-80
E-post: kundtjanst@hyresbostader.se
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W > Snartkan
=~ ' kvarterslokalen
. bokas igen

Den nyrenoverade kvarterslokalen

pa Smedjegatan kommer att vara
bokningsbar senare under varen.

Den kan dock bara bokas under helger.
Vi dterkommer med mer information
om detta, antingen i era trapphus eller
via nyhetsbrevet.

Uppfrischning <«
i omradet

Vi arbetar standigt for att gora vart
omrade sa trivsamt och snyggt som
mojligt for er hyresgaster. Det innebar
att vi hela tiden utfor atgarder pa vara
fastigheter. Under varen kommer vi till
exempel att mala upp soprummen pa
Smedjegatan for att ge ett renare och
trevligare intryck. Vi kommer dessutom
att mala och frascha upp valven pa
Luntgatan 18 A och B.

» Bredgatan har fatt
ny sopsortering

Under hosten fick Bredgatan 16 en ny,
béttre sopsortering. Vi hoppas att ni

ar nojda! Dessutom har vi rustat upp
valvet ordentligt. Under varen kommer
dven en ny sittgrupp till garden sa att
ni kan njuta av solens virmande stralar
fran en skon sittplats.

Uthyrning
i andra hand

Fran den 1 oktober 2019 giller nya
regler for uthyrning av hyresrétt i
andra hand. Dessutom fo6r inneboende
och lagenhetsbyte. Du behover alltid
tillstand fran oss for att fa hyra ut din
hyresritt i andra hand. Om du inte fatt
tillstand och dnda hyr ut din ldgenhet
riskerar du att bli av med ditt hyres-
kontrakt. P4 var hemsida kan du lasa
mer om vad som géller.

OMRADESKONTORET INFORMERAR

OMRADESKONTOR
CENTRUM NORR

Adress: Kungsgatan 24
Oppet: Vardagar 8.00-9.00

VILL DU HYRA

EN KVARTERSLOKAL?

P& véar hemsida kan du se vilka
lokaler som finns tillgangliga
att hyra eller sa kan du ringa
Botorget sa hjalper vi dig.

NY OMRADESANSVARIG

Daniel BJ Eriksson har slutat
som omradesansvarig och
tilltratt en ny roll inom Hyres-
bostéader. Vi tackar honom for
en mycket god insats! | mars
fick omradet en ny omrades-
ansvarig, Maria Gillengren Wass-
berg. Hon kommer narmast fran
en roll som omradesansvarig

i Hageby. Varmt valkommen
Marial Med ytterligare en
omradesansvarig innebér det
mer tid vid varje kundkontakt
och mer synlighet i omradet.
Mer om det i ndsta nyhetsbrev!

OMRADESANSVARIGA
1. Christofer Andersson
2. Maria Gillengren Wassberg

BOVARDAR

3. Pontus Jakobsson
4. Markus Andersson
5. Patrik Bjork

DU AR HEMMA

HYRESBOSTADER



